’@ Modellengenerator

Privacyverklaring Modellengenerator B.V.

Website: www.modellengenerator.nl
Laatste wijziging: 02-02-2026
Deze privacyverklaring is van toepassing op ieder gebruik van:

onze website www.modellengenerator.nl (hierna: de “Website”) en op alle dienstverlening

VT

van Modellengenerator B.V. (hierna: “Modellengenerator”, “wij” of “ons”).

Wij respecteren uw privacy en verwerken persoonsgegevens als verwerkings-
verantwoordelijke conform de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). In deze
privacyverklaring leggen wij uit welke persoonsgegevens wij verwerken, voor welke
doeleinden, op basis van welke grondslagen, en welke rechten u heeft.

1. Zakelijke dienstverlening (B2B)

Modellengenerator B.V. richt haar dienstverlening uitsluitend op zakelijke klanten. Wij
verwerken daarom voornamelijk  persoonsgegevens van contactpersonen van
ondernemingen (bijvoorbeeld medewerkers, vertegenwoordigers of bevoegde tekenaars). De
AVG is ook op deze verwerking van toepassing, omdat deze gegevens herleidbaar kunnen zijn
tot natuurlijke personen.

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?
Wij kunnen (afhankelijk van uw gebruik van de Website en onze diensten) de volgende
categorieén persoonsgegevens verwerken:

e |dentificatie- en contactgegevens: naam, (zakelijk) e-mailadres, telefoonnummer,
functie/rol, bedrijfsnaam en (zakelijk) adres (voor zover dit persoonsgegevens betreft).

e Accountgegevens: gebruikersnaam, wachtwoord (gehasht), autorisaties/rollen,
logingegevens en instellingen in uw accountomgeving.

e Communicatiegegevens: inhoud van berichten die u aan ons stuurt (bijv. via
contactformulier of e-mail) en correspondentie.

e Transactie- en facturatiegegevens: offerte- en factuurgegevens, betalingsstatus en
administratiegegevens (voor zover persoonsgegevens).

e Technische en gebruiksgegevens: IP-adres, apparaat- en browsergegevens, cookie-ID’s,
bezochte pagina’s, datum/tijd, en (geanonimiseerde) statistieken.

e Nieuwsbriefgegevens: (zakelijk) e-mailadres, voorkeuren en statistieken over
openen/klikken (indien van toepassing).

e Overige gegevens die u vrijwillig verstrekt.

Wij ontvangen deze gegevens rechtstreeks van u (bijvoorbeeld wanneer u een account
aanmaakt, een aanvraag doet, contact opneemt, of zich inschrijft voor de nieuwsbrief) en
deels automatisch via uw gebruik van de Website (bijvoorbeeld via cookies).
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3. Voor welke doeleinden en op welke grondslagen?

Wij verwerken persoonsgegevens uitsluitend voor de hieronder genoemde doeleinden en op

basis van één of meer AVG-grondslagen:

Doel

Uitvoering van de
overeenkomst

Communicatie &
klantenservice

Administratie & facturatie

Beveiliging &
fraudepreventie

Website-analyse &
verbetering

Nieuwsbrief & marketing

Voldoen aan wet- en
regelgeving

4. Bewaartermijnen

Voorbeelden

Account aanmaken, toegang
tot diensten, leveren van
(model)documenten/diensten,
support.

Contact opnemen naar
aanleiding van
vragen/aanvragen,
afhandeling verzoeken.

Offertes, facturen, betalingen
en boekhouding.

Logbestanden,
beveiligingsmonitoring,
misbruikdetectie.

Statistieken via
(geanonimiseerde) analytics
om website te verbeteren.

Verzenden
nieuwsbrief/updates, meten
van effectiviteit.

Reageren op wettelijke
verzoeken, fiscale
bewaarplichten.

Grondslag (AVG)

Noodzakelijk voor de
uitvoering van een
overeenkomst

Gerechtvaardigd belang
en/of uitvoering
overeenkomst

Wettelijke verplichting
en/of uitvoering
overeenkomst

Gerechtvaardigd belang

Gerechtvaardigd belang
(en waar vereist:
toestemming via cookies)

Toestemming (en in
bepaalde B2B-situaties:
gerechtvaardigd belang,
mits opt-out)

Wettelijke verplichting

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de doeleinden in deze

privacyverklaring, tenzij een langere bewaartermijn wettelijk verplicht is of noodzakelijk is

voor het instellen, uitoefenen of onderbouwen van een rechtsvordering.

e Accountgegevens: zolang uw account actief is en daarna maximaal 12 maanden, tenzij

een langere termijn nodig is voor beveiliging/geschillen.

e C(Contact- en

communicatiegegevens:

maximaal 24

correspondentie, tenzij eerder niet meer nodig.
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e Facturatie- en administratiegegevens: overeenkomstig wettelijke bewaarplichten
(doorgaans 7 jaar).

e Nieuwsbriefgegevens: totdat u zich uitschrijft; uitschrijving wordt direct verwerkt,
loggegevens kunnen nog maximaal 12 maanden worden bewaard voor
bewijs/administratie.

e Analytics/cookiegegevens: volgens de cookie-instellingen en bewaartermijnen van de
gebruikte tools (zie cookieparagraaf).

5. Delen met derden (verwerkers)
Wij kunnen persoonsgegevens delen met derden wanneer dit noodzakelijk is voor onze
dienstverlening of om te voldoen aan wettelijke verplichtingen. Dit betreft bijvoorbeeld:

e Hosting- en IT-dienstverleners (website- en infrastructuurhosting, onderhoud, security).

e Nieuwsbrief-/e-maildienstverleners (voor verzending en statistieken).

e Analyticsdienstverleners (bijv. Google Analytics, in geanonimiseerde vorm en conform
cookiekeuze).

e Betaal- of administratiedienstverleners (indien van toepassing).

e Professionele adviseurs (bijv. accountant/jurist) wanneer nodig.

e Overheidsinstanties indien wij daartoe wettelijk verplicht zijn.

Wanneer een derde partij als verwerker namens ons persoonsgegevens verwerkt, sluiten wij
een verwerkersovereenkomst. Doorgifte van persoonsgegevens buiten de Europese
Economische Ruimte vindt alleen plaats indien passende waarborgen zijn getroffen
(bijvoorbeeld Standard Contractual Clauses) en waar nodig aanvullende maatregelen.

6. Beveiliging

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw persoonsgegevens
te beveiligen tegen verlies, misbruik, onbevoegde toegang, ongeoorloofde openbaarmaking
en onrechtmatige verwerking. Voorbeelden van maatregelen zijn toegangsbeheer,
versleuteling waar passend, logging, back-ups en beveiligingsupdates.

Als u vermoedens heeft van misbruik of een datalek, neem dan direct contact met ons op via
de contactgegevens onderaan deze verklaring.

7. Uw rechten
U heeft onder de AVG de volgende rechten:

e Rechtopinzage

e Recht op rectificatie (verbetering)

e Recht op verwijdering

e Recht op beperking van verwerking

e Recht op bezwaar

e Recht op gegevensoverdraagbaarheid (dataportabiliteit)

e Recht om toestemming in te trekken (voor verwerkingen op basis van toestemming)
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U kunt een verzoek indienen via de contactgegevens onderaan deze verklaring. Om misbruik
te voorkomen kunnen wij u vragen om u te identificeren. Wij reageren in beginsel binnen één
maand.

U heeft ook het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens
(www.autoriteitpersoonsgegevens.nl).

8. Cookies en vergelijkbare technieken

Wij gebruiken cookies en vergelijkbare technieken om de Website goed te laten werken en
om het gebruik te analyseren en te verbeteren. Cookies zijn kleine tekstbestanden die op uw
apparaat worden geplaatst.

Wij maken onderscheid tussen:

e Functionele cookies (noodzakelijk): voor basisfunctionaliteiten zoals sessies, beveiliging
en inloggen. Onze Website draait op WordPress. WordPress plaatst functionele cookies
die noodzakelijk zijn voor basisfunctionaliteiten, zoals beveiliging en sessiebeheer.

e Analytische cookies: voor statistieken en verbetering van de Website (bij voorkeur
privacyvriendelijk ingesteld, waaronder IP-anonimisering).

e Marketingcookies: voor nieuwsbriefevaluatie of advertising (indien toegepast). Deze
plaatsen wij alleen met toestemming waar vereist.

e Formuliercookies (functioneel): wanneer u gebruik maakt van onze contact-, offerte- of
demoformulieren (via Gravity Forms), kunnen functionele cookies worden geplaatst om
formulierinzendingen goed te verwerken en misbruik te voorkomen.

U kunt via de cookiebanner uw voorkeuren instellen en op ieder moment wijzigen. U kunt
cookies ook verwijderen of blokkeren via de instellingen van uw browser. Houd er rekening
mee dat de Website dan mogelijk minder goed functioneert. Daarnaast gebruiken wij een
functionele cookie om uw keuzes te onthouden binnen de pakket-calculator, zodat u deze niet
telkens opnieuw hoeft in te voeren.

8.1 Overzicht van (veel voorkomende) cookies
Onderstaand overzicht is indicatief. De daadwerkelijke cookies kunnen verschillen afhankelijk
van configuratie en leveranciers.

Cookie/techniek Type Doel Bewaartermijn Toestemming
Sessiecookies (bijv. Functioneel Inloggen, Sessie Niet vereist
session_id) sessiebeheer en
beveiliging.
Authenticatiecookies Functioneel Herkennen van Variabel Niet vereist
ingelogde

gebruiker en
autorisaties.
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_ga, gid (Google Analytisch Statistieken over  Variabel (bijv.  Afhankelijk van
Analytics) gebruik van de 24 maanden) instelling/cookiekeuze
Website (met

privacy-

instellingen zoals
IP-
anonimisering).

Nieuwsbrief tracking Marketing/analytisch Meten van Variabel Toestemming waar
pixels/links openen/klikken vereist

voor verbetering

van nieuwsbrief.

Gravity Forms Functioneel Verwerking en Variabel/sessie  Niet vereist
cookies beveiliging van

contact-, offerte-

en

demoformulieren

Calculator-keuze Functioneel Onthouden van Variabel Niet vereist
cookie gebruikerskeuzes

in de pakket-

calculator

9. Accountomgeving

Indien u een account aanmaakt, verwerken wij account- en logingegevens om u toegang te
geven tot de diensten en om de veiligheid van de omgeving te waarborgen. Wachtwoorden
worden niet leesbaar opgeslagen (gehasht). Wij adviseren u uw inloggegevens vertrouwelijk
te houden en een sterk wachtwoord te gebruiken.

10. Nieuwsbrief
U kunt zich inschrijven voor onze nieuwsbrief/updates. Wij gebruiken uw (zakelijke) e-
mailadres om u te informeren over ontwikkelingen, productupdates of relevante content.

U kunt zich op ieder moment uitschrijven via de afmeldlink in de nieuwsbrief. Na afmelding
ontvangt u geen nieuwsbrieven meer.

11. Links naar websites van derden

Onze Website kan links bevatten naar websites van derden. Deze privacyverklaring is niet van
toepassing op die websites. Wij adviseren u de privacyverklaring van de betreffende derde te
lezen voordat u persoonsgegevens verstrekt.

12. Wijzigingen
Wij kunnen deze privacyverklaring van tijd tot tijd wijzigen. De meest recente versie is altijd
beschikbaar op de Website. Bij wezenlijke wijzigingen zullen wij dit waar passend
communiceren.
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13. Contactgegevens
Voor vragen, verzoeken of klachten over privacy kunt u contact opnemen met:

Modellengenerator B.V.

Kerkewijk 82, 3904 JG Veenendaal
KvK: 94547602

E-mail: info@modellengenerator.nl

Website: www.modellengenerator.nl
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